
Jak postupovat při nástupu
do autobusu pro urychlení 
odbavení?



Nemám jízdní doklad a potřebuji jej zakoupit

„Dobrý den, jednou
dospělý do Náchoda. 
Platba hotově.“

1



„Dobrý den,
ano – prosím 60 korun. 
Odeberte si jízdenku.“

2

Nemám jízdní doklad a potřebuji jej zakoupit



Veřejná doprava KHK

Pivovarské náměstí  1245

500 03 Hradec Králové

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *

Z: Hradec Králové

Do: Náchod

Typ jízdného

Cena: 60,00 Kč

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *

(cestující odebere
a zkontroluje jízdenku) 
„Děkuji.“
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Nemám jízdní doklad a potřebuji jej zakoupit



„Dobrý den, jednou 
dospělý do Náchoda. 
Platba bankovní 
kartou.“

1

Nemám jízdní doklad a potřebuji jej zakoupit



„Dobrý den, ano – 
prosím, přiložte 
bankovní kartu
a odeberte si jízdenku.“

2

Nemám jízdní doklad a potřebuji jej zakoupit



Veřejná doprava KHK

Pivovarské náměstí  1245

500 03 Hradec Králové

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *

Z: Hronov

Do: Náchod

Typ jízdného

Cena: 20,00 Kč

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *

(cestující odebere
a zkontroluje jízdenku) 
„Děkuji.“

3

Nemám jízdní doklad a potřebuji jej zakoupit



„Dobrý den, jednou 
student do Náchoda na 
kartu IREDO, tady je 
slevový průkaz.“

1

Nemám jízdní doklad a potřebuji jej zakoupit



„Dobrý den, ano
v pořádku – prosím 
přiložte kartu.“

2

Nemám jízdní doklad a potřebuji jej zakoupit



Veřejná doprava KHK

Pivovarské náměstí  1245

500 03 Hradec Králové

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *

Z: Hronov

Do: Náchod

Typ jízdného

Cena: 5 Kč

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *

(cestující odebere
a zkontroluje jízdenku) 
„Děkuji.“

3

Nemám jízdní doklad a potřebuji jej zakoupit



„Dobrý den, prosím
o nahrání 7denní časovky 
student Hradec Králové – 
Náchod. Tady je slevový 
průkaz. Platba hotově.“

1

Nemám jízdní doklad a potřebuji jej zakoupit



„Dobrý den, ano
v pořádku – prosím
o 112 korun. Přiložte 
kartu a odeberte si 
doklad.“

2

Nemám jízdní doklad a potřebuji jej zakoupit



Veřejná doprava KHK

Pivovarské náměstí  1245

500 03 Hradec Králové

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *

Z: Hradec Králové

Do: Náchod

Typ jízdného

Cena: 112,00 Kč

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *

(cestující odebere
a zkontroluje jízdenku) 
„Děkuji.“

3

Nemám jízdní doklad a potřebuji jej zakoupit



„Dobrý den, prosím
o nahrání 7denní časovky 
student Hradec Králové – 
Náchod. Tady je slevový 
průkaz. Platba elektronickou 
peněženkou z karty IREDO.“

1

Nemám jízdní doklad a potřebuji jej zakoupit



„Dobrý den, ano
v pořádku – dělá to
112 korun. Přiložte 
kartu a odeberte si 
doklad.“

2

Nemám jízdní doklad a potřebuji jej zakoupit



Veřejná doprava KHK

Pivovarské náměstí  1245

500 03 Hradec Králové

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *

Z: Hradec Králové

Do: Náchod

Typ jízdného

Cena: 112,00 Kč

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *

(cestující odebere
a zkontroluje jízdenku) 
„Děkuji.“

3

Nemám jízdní doklad a potřebuji jej zakoupit



„Dobrý den, dvakrát 
dospělý a dvakrát dítě 
do Pece pod Sněžkou 
na kartu IREDO.“

1

Nemám jízdní doklad a potřebuji jej zakoupit



„Dobrý den, ano – prosím 
přiložte kartu a odeberte si 
jízdenku pro děti – na kartě 
máte uloženy jízdenky pro 
dva dospělé.“

2

Nemám jízdní doklad a potřebuji jej zakoupit



Veřejná doprava KHK

Pivovarské náměstí  1245

500 03 Hradec Králové

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *

Z: Náchod

Do: Pec pod Sněžkou

Typ jízdného

Cena: 44,00 Kč

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *

(cestující odebere
a zkontroluje jízdenku) 
„Děkuji.“

3

Nemám jízdní doklad a potřebuji jej zakoupit



Mám již jízdní doklad zakoupen z předchozího spoje/vlaku nebo 
předprodeje na nějakém nosiči (papír s QR, karta IREDO)

„Dobrý den,
přiložte kartu nebo 

jízdní doklad.“

2

„Dobrý den,
mám přestupní 

jízdenku.“

1



cestující přiloží
kartu IREDO nebo
jízdní doklad ke čtečce

3

Mám již jízdní doklad zakoupen z předchozího spoje/vlaku nebo 
předprodeje na nějakém nosiči (papír s QR, karta IREDO)



Mám již jízdní doklad zakoupen z předchozího spoje/vlaku nebo 
předprodeje na nějakém nosiči (papír s QR, karta IREDO)

„V pořádku, 
děkuji.“

4

(případná kontrola) 
Děkuji.

5



Mám již jízdní doklad zakoupen z předchozího spoje/vlaku nebo 
předprodeje na nějakém nosiči (papír s QR, karta IREDO)

„Dobrý den,
přiložte kartu nebo 

jízdní doklad.“

2

„Dobrý den,
mám přestupní 

jízdenku.“

1



Mám již jízdní doklad zakoupen z předchozího spoje/vlaku nebo 
předprodeje na nějakém nosiči (papír s QR, karta IREDO)

cestující přiloží kartu 
IREDO nebo jízdní
doklad ke čtečce
a ukazuje průkaz na slevu

3



Mám již jízdní doklad zakoupen z předchozího spoje/vlaku nebo 
předprodeje na nějakém nosiči (papír s QR, karta IREDO)

„V pořádku, 
děkuji.“

4

(případná kontrola) 
„Děkuji.“

5



Novinka! Nahrání zakoupené časové jízdenky nebo dobití kreditu 
EP z e-shopu na kartu IREDO (nahrání greenlistové položky)

„Dobrý den, koupil jsem si
včera na e-shopu časovku/kredit

EP na svoji kartu IREDO.“

První jízda
po zakoupení 
položky na 
e-shopu:

1



„Dobrý den, ano
v pořádku. Přiložte kartu 
ke čtečce a podržte, 
dokud nevyjede doklad.“

2

Novinka! Nahrání zakoupené časové jízdenky nebo dobití kreditu 
EP z e-shopu na kartu IREDO (nahrání greenlistové položky)



Novinka! Nahrání zakoupené časové jízdenky nebo dobití kreditu 
EP z e-shopu na kartu IREDO (nahrání greenlistové položky)

cestující přiloží 
kartu IREDO

3

(cestující zkontroluje 
doklad o nahrání) 

„Děkuji.“

4


